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AUTOMATISERADE FORDON
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Lantbruk (fyrhjulingar) & livsmedelsindustri
Stort logistikféretag for att minska skador
Bussfdretag for att forandra ledarskap och rutiner

https://www.vti.se/forskning/trafiksakerhet/sakerhetskultur
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Nu om sékerhetskultur och sjalvkérande fordon

Foto Jonas Jacobsson, Unsplash &


https://www.vti.se/forskning/trafiksakerhet/sakerhetskultur

AUTONOMA FORDON - AV

Utvecklingen av autonoma fordon ar teknik- och
ekonomidriven, fordelar ar effektivitet, sakerhet och miljo.

Olika automationsnivaer innebar olika typer av risker. |
denna studie fokuserar vi i huvudsak pa forarlosa
lastfordon och truckar, niva 4-5 (www.sae.org).

Fordonets funktionssakerhet och kontroll har varit i fokus
men sakerhetsbegreppet behover utvidgas for nya risker
och for att integrera fordonet i organisationens
sakerhetsarbete.

Interaktionen mellan automatiserade fordon och
manniskor och organisation ar for lite utforskat.
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KULTUR OCH NORMER
Manskligt beteende och handlingar styrs ofta av vad de bel6nas for.
ANSVAR

Ansvar, ledarskap och engagemang — vem ager sakerhetsfragorna?
JUSTERBARHET

Olika nivaer av automatisering kraver olika satt att hantera sakerheten.
SAKERHET vs. PRODUKTIVITET

Avvagning mellan produktivitet, kvalitet och sakerhet kan leda till risker.
FRAN ANVANDARE TILL ORGANISATIONSCENTERAD DESIGN

Sakerhetskultur integrerad tidigt i produktutvecklingen, ett levande mal
som standigt maste reproduceras.




Forskning inom Vinnovas FFl program
Traffic safety and automated vehicles

Society

Fordonet: funktionssakert & bidra till sdkerhetskultur
Arbetsmiljon: | design, test och implementering & for Traffic
styrning/vardar, reparatorer, blaljus m. fl.
Trafiken: pa och mellan lager & kollektivtrafik Work conditions
Samhallet: Acceptans, regler och myndigheters

forberedelser. For hallbarheten & nollvisionen.

Autonomous
vehicles/forklifts

Systemtankande och att ligga fore i utvecklingen



SAKERHETSKULTUR

« Séakerhetskultur handlar om gemensamma normer och varderingar

 Det ar inte alltid det som star i policyn, 'det ar sa vi gor har’. (Fritt efter Richter, 2001)

» Transportstyrelsen har en bra skrift med definition av sdkerhetskultur

» Sakerhetsklimat — den matbara delen av sakerhetskulturen

« Genom att studera vad som verkligen gors och att mata
far vi en bild av nulaget och indikation pa vad som bor forbattras SAKERHETSKULTUR

Transportatyretsens defestson och beskroming av vhiga
aspekter for god wakerhetskuur
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SAKERHETSKULTUREN | DENNA STUDIE

Prioriteringar — veta vad som skall gbras forst

Ledarskap — gora det majligt att gora ratt

Kommunikation - bra dialog inom féretaget

Engagemang- fa de anstallda att bli delaktiga

Det finns manga fler ex:
 Just kultur - ej bestraffande
» Stddjande kultur
 Larande kultur

» Rapporterande kultur

Séakerhetskulturen ar
en process inte ett
mal, den omformas
hela tiden

Den skall forutsaga
risker, ifragasatta
sakerheten och vara
beredd da det sker

VLI



TRADITIONELLT SAKERHETSTANKANDE VS. NOLLVISION

Traditionellt

Sakerhet ar att kontrollera
Sakerhet ar ett mal
Minimera olyckor
Sakerhetsprogram
Séakerheten ags av nagra fa
Sakerhetar en kostnad

Arbetarna ar en del av problemet

Incidenter ar nagons fel

Sakerhet ar ett atagande
Sakerhetar en process

Skapa sakerhet

Integrerad sakerheti verksamheten
Sakerhetags av alla

Sakerhetar en investering

Arbetarna bidrar till I6sningen

Incidenter ar en mojlighet att lara for
att forbattra

Fran Pete Kines presentation
2016, Zero Accident Vision
and leading safety indicators
(Zwetsloot et al. Safety

Science, 2017)
[ ]
vl



SAKERHETSKULTUR PA OLIKA NIVAER

Ofta genomfor man en
kombination da det &r
viktigt att engagera hela
organisationen

* Individniva — forandra anstallda forare/operatorers
beteende

« Gruppniva — arbetslaget stodjer sékerhetsforbattringar,
foraren ensam?

HOgre upp |
organisationen ger
langre bestaende

effekter

 Ledarniva — forandra ledarskap; attityder och lara av
incidenter

« Organisationsniva — andra system, strukturer, rutiner,
stodjande teknik, KPler

VLI



Att mata nerifran och upp — man fragar de anstallda

the group's Beteende &r ett utfall inte en orsak
perception of the
management’s
engagement and
commitment The group’s
safety

engagement

Individual
responsibility

§afet¥
behaviors



W

Foto Denys Bil.yiskyi, Mostphotos

A4

SAFER

pre-study




Samla parter fran industrin for en full studie

Workshops om vad sakerhetskultur ar - inop
med autonoma fordon/maskiner

Arbetade fram ett mal och upplagg pa en stérre
studie samt ansdkan

Har ingick VTI, RISE, Toyota & Scania




RESULTAT FRAN VINNOVA FORSTUDIEN

Séakerhetskulturen

- maste anpassas nar ansvar och roller férandras med full
automatisering, och forsaljning av tjanster.

« riskanalyser behover inkludera fler och tas in tidigt i
designprocessen.

- tidigare fokus pa sakerhet i produktionen, har ligger fokus pa

produktutveckling/test & implementering.
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» beho6ver anvanda fallstudier for att verkligen se sékerhetskulturen
« mat for att kunna utvardera existerande situation och férandringar

« bor analyseras och jamforas med hallbarhets- och

jamstalldhetskultur.
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Foto Enrapture Captivating, Unsplash

Blunda och rotera axlarna bakat
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Nu kommer en mentimeterfraga



SAKERHETSKULTUR OCH
AUTOMATISERADE FORDON

Upplagg av huvudstudien finansierad av Vinnova

Foto Raphael B\(a\di, Unsplash
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Syftet ar

Att utforska praxis och kunskap om sakerhetskultur,

for att finna metoder som stddjer sakert inférande av automation.
Att undersdka och analysera nya risker och hitta nya verktyg for
att hantera sakerhetskultur i design.

Att ta fram stod & rekommendationer for foretags excellens |

sakerhetskultur med automatiserade fordon.

Foto Mark Cruz, Unsplash



GENOMFORANDE

» Fallstudier med prototyper/fordon och automatiserade
maskiner samt deras applikationer och erfarenheter

* Intervjuer med designers som utvecklar helautomatiska
fordon och med deras kunder.

« Manatliga workshops och forelasningar med
diskussioner mellan olika AP- process

- Arlig feedback om resultat med partners &
Referensgrupp for att diskutera kunskap som byggs upp
under projektets gang

+ Total budget 4,4 milj, for 2 ar (50% sjalvfinansierad)

Studien i sig ar en
larandeprocess dar
frAdgor och svar
utvecklas i ett néra
samarbete

VLI



REFERENCE GROUP

Alexandra Teterin. Program Manager Machine Intelligence & User
Experience, AE Programs at VCE

Else-Marie Malmek, Malmeken AB, Consultant in innovation &
automation

Paul Hemeren, associate professor at HIS, researcher cognitive
science

Jesper Sandin VTI, researcher in heavy vehicles and automation
Olivier Drouin, safety coordinator in Toyota (TMHE)
Sandra Tenggren, Transport Workers' Union

Katarina Eskils, The Swedish Work Environment Authority




AUTONOMA FORDON & MASKINER

* De flesta h6g-autonoma fordon ar under utveckling
inom design, testning och implementering.

» Utveckling av autonoma gaffeltruckar har langre
erfarenhet, blandad miljé AT, manuella och gaende

* Det ar attityder, normer och val under en
utvecklingsprocess. Datorerna kan inte gora beslut
bara val, hur far vi etiskt ratta val & fortroende.

» Kan fordonet/maskinen bidra med input till
sakerhetskulturen? Hur tolkar vi/ kommunicerar vi
med AVS

Vi




Project administration & literature survey
Dissemination of results

Case study Case study
with with

Integrating SC in forklifts busses
implementing AV

at costumer

Development of a survey tool to measure safety
culture and including sustainability & gender
equality culture

Analyses
from APs
for a
process
model




WP2 +3 SAKERHETSKULTUR | DESIGN OCH
IMPLEMENTERING

Ansvariga ar RISE och Combitech

Identifieras risker, sakerhet och arbetsmetoder i den
egna organisationen och hos kunder

Analys av problem och nya risker med AV

Identifiera befintliga processer, tillvagagangssatt och
krav i utvecklingsstadiet.

Intervjuer, observationer och dokumentation kopplat till
fallstudier.

Exempelfragor:

v
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Vad innebéar sékerhet i
designarbete

Hur utférs sakerhetsanalyser
Vilka ar med

Vem &r ansvarig

Nar gér man vad

Har man stod fran ledningen
for att prioritera sakerhet

Vad prioriteras och bel6nas

Hur introduceras AV hos
kunden

Vad kanner man till om

kundens sakerhetskultur
[ ]

VLI



FRAN DESIGN VIA TESTNING TILL KUNDENS IMPLEMENTERING

* Funktion * Anvandning

» Forare/kontrollant » Kulturen
* Allmanhet » Ansvar/roller

* Infrastruktur » Kontext

Design
Pris/tid
Konkurrens

Testning <2
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AP 4 - FALLSTUDIE - TRUCKAR TOYOTA

» Studera sin egen organisationsstruktur for att se
paverkan pa sakerhetskulturen. Undersok hur
Toyotas fabrik utvecklar och testar nya maskiner

* Inventering av styrande dokument/processer,
externt och internt; 5S, riskanalyser, policys,
normer/standarder och direktiv.

 Utarbeta intervjudokument, genomféra intervjuer
med kunder och relevanta interna aktorer

Vi




AP 5 - Fallstudie - bussen ELIN |
Ride the future

« Tre skyttel-bussar som gar pa
universitetsomradet i Lkp

« Studera sékerhet och process fran
bussleveranttren, d.v.s. design, och VTI/
Transdev, som ar kund, fram till slutanvandaren
— passagerare och andra trafikanter

« Erfarenheter fran detta utvecklingsprojekt




AP 6. MATA SAKERHETSKULTUR MED ENKAT

Ansvarig ar Volvo Technology GTT

« Utveckla en enkét for att mata sakerhetskultur for
designers, testare och kunder av autonoma fordon

« Utgar fran tidigare testade enkater ex NOSAQ och AMV

« Attt jamfora sakerhetskultur med hallbarhets- och
jamstalldhetskultur, tva omraden dar aven
frageformular har tagits fram




ATT MATA JAMSTALLDHETS — OCH
HALLBARHETSKULTUR

» Jamstéalldhetskultur handlar om attityder, normer och

varderingar som paverkar kvinnors och mans
mojligheter.

« Hallbarhetskultur handlar om attityder, normer och
varderingar som paverkar hallbarhetsarbetet.

 Fran matning av sakerhetskultur, till matning av andra
kulturer.




ATT MATA JAMSTALLDHETS - OCH
HALLBARHETSKULTUR
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Fragor;

« Vad hander om vi som utvecklar och forskar bara utgar
fran man, t.ex. krockdockor, rostigenkanning & Al?

« Hur paverkas kvinnor/man om AV producerar mer ensam
overvakning, 24 timmar om dygnet pa avlagsna platser?

« Kan en dkad hallbarhet forbattra sakerhetskulturen eller
kan en forbattrad sakerhetskultur 6ka hallbarheten?
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) WP7. PROCESSMODELL FOR
SAKERHETSKULTUR OCH AUTONOMA FORDON

Projektets resultat och lardomar sammanfdrs succesivt i en
gemensam analys en modellen med riktlinjer och rad

En processmodell med flera ingdende delar sasom att mata
sakerhetskultur, riskanalyser, inventeringar, kunskap om
kunden etc., over tid

Modellen skall bli ett verktyg till den som utvecklar autonoma
fordon och maskiner att ha som hjalp for att integrera en god
sakerhetskultur i utvecklingsprocessen av AV/ AT.



PROJEKTETS UPPGIFTER OCH MAL
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Kartlagg nuvarande arbete med sakerhetskultur
Utforska nya risker med automation

Utveckla, testa och presentera enkat for att mata
sakerhetskultur i design & tester av nya AV/AT

Jamfor sakerhetskultur med miljo- och jamstalldhetskultur

Identifiera nyckeltal med stor inverkan pa sakerhetskulturen
Presentera en processmodell for att uppna en god

sakerhetskultur vid design och inférande av AV/AT
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Forsta halvaret:
« Hur ser sakerhetskulturen ut i var egen organisation?

» | produktionen finns en direktkoppling, i design- och
innovation ar det flera ars skillnad innan det far effekt.

* Vad spelar organisationsstrukturen for roll?

Mycket samtal och studiebesotk
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Christina.stave@vti.se




