"BOLIDEN

Frégestllning

Typ av beteende

Beskrivning av beteende

Konsekvenser fiir
medarbetaren

Konsekvens fiir gruppen

Konsekvens fiir chef

Verktyg fiir ledningen

BEKRAFTELSE/BELENING

Biir personen mer &n vad som &r

firvantat enligt regler och rutiner i

frégor rirande HMS?

JAY¥ NEJ=

Faredimligt beteende

{vertraffar vad som firvintas

géllande HMS

Uppmérksammas av firetaget

Uppmérksammas av fiiretaget

(m hela gruppen dvertraffar
firvantningar s& bir aven chefen
uppmérksammas (se ledningens
verktyg)

Uppméarksamma det goda beteendet.

Bertim och bekraftelse frén flera
nivaer

Filjdes alla instruktioner och

rutiner?

JAY NEJ

Farvantat beteende

Gir vad som &r normalt och
ftirvantas

Bekraftas av chefen

Bekraftas av chefen

Bekraftelse till chefen om hela
gruppen arbetar pé detta satt

Bekraftelse frén den egna
arbetsledningen

Trodde personen att hen
agerade ratt?

JAY NEJ=

Davsikligt fel (misstag eller
missfirsténd)

Awviker mat rutin/bryter mot
regel eller tar ett felaktigt beslut
pga misstag, eller missfirsténd

Lthildning och coaching i ratt
arbetsrutin

Uthildning och coaching i ratt
arbetsrutin

Undersik om kappling finns till
chefen och ledarskapet. Vid behov
coaching

Samtal med chef. Utred om rutin
behiver firtydligas

fr det normalt att dvriga |
gruppen agerar pd samma
sétt?

JAY NEJ=

Avsteg frén rutin, vanemassigt
beteende som &r accepterat i

gruppen

Personen gjorde s eftersom de
andrai gruppen géir s& - "det &r
s vi giir”

[oacha medarbetaren i vikten av
att fiilja rutinerna och inte ta
genvagar

[oacha gruppen i vikten av att
fiilja rutinerna och inte ta
genvégar

Coaching i hur

man implementerar och filjer
upp rutiner. Poangtera vikten av
att leva upp till
stikerhetsfireskrifter samt
arbetsgivaransvaret mat dennes
medarbetare

Samtal med chef gallande
sikerhet och beteende.
Ledarskapsuthildning.

Ans&g persanen att "rétt satt"
var ett hinder fir att t& jobbet
gjort?

JAY NEJ=

Enstaka medveten dvertradelse

Personen trodde inte att jobbet
gick gira effektivt om man filjde
ratt rutin

[oacha medarbetaren att nar rétt
rutin inte kan ftiljas ska arbetet
stoppas tills det kan utfiras
skert

[oacha gruppen att nér ratt rutin
inte kan filjas ska arbetet
stoppas tills det kan utfiras
sikert

Coaching i hur man sakersstaller
att rutinerna ar relevanta,
tillgangliga och mijliga att
implementera

Samtal med chef gallande
sakerhet och beteende.
Ledarskapsutbildning.
Diskussion om lamplighet fiir
befattning.

Ans&g personen att det var battre
fiir firetaget att giira jobbet pé
detta satt?

JAY NEJ=

Produktionsfokus som leder till
avsteg frén rutin

Overtradelsen var gjord fiir att
snabba pé utfirandet

Coacha medarbetareni att
samordna produktionskrav och
HMS-krav. Definiera “val utfirt
arbete". (vervig skriftlig
erinran/varning

Coacha gruppeni att samordna
produktionskrav och HMS-krav.
Definiera "val utféirt arbete”

Coaching fir chefeni att
samordna produktionskrav och
HMS-krav. Overvag skriftlig
erinran/ varning

Samtal med chef gallande
sakerhet och beteende.
Ledarskapsuthildning.
Diskussion om lamplighet fir
befattning.

ERINRAN/VARNING -

KONTAKTA ALLTID HR

Gjorde medarbetaren detta far
egenvinning?

JAY NEJ=

Overtradelse far egen vinning

Mativeras av bekvamlighet; fiir att
14 langre rast, sluta tidigare etc

Skriftlig erinran/ varning samt
coachning i sékra arbetssatt

Coacha gruppen i sékra
arbetssétt

Utred chefens beteende fiir att
faststalla om denne tolererar
tivertradelsen. Om ja, skriftlig
erinran/ varning

Samtal med chef gallande
sakerhet och beteende.
Ledarskapsutbildning.
Utredning om lamplighet fiir
befattning.

Agerar personen pa ett satt dar
hen utsétter sig sjélv eller andra
fir fara?

JA Y

Vardslishet, allvarlig
tivertradelse av regler och
rutiner

Personen tankte inte eller bryr
sig inte om eventuella
konsekvenser

Skriftlig erinran/ varning samt
coachning i sékra arbetssatt

[oacha gruppen i sékra
arbetssitt

Utred chefens beteende fir att
faststalla om denne tolererar
tivertradelsen. Om ja, skriftlig
erinran/ varning

Samtal med chef gallande
sakerhet och beteende.
Ledarskapsuthildning.
Utredning om lamplighet fiir
befattning.



